& Trimble

Home-Office mit Trimble Nova

Sehr geehrte Benutzer,

die folgenden Empfehlungen sind denjenigen gewidmet, die aufgrund der aktuellen
Umstande gezwungen sind, mit Trimble Nova im Home-Office zu arbeiten.

Wenn Sie Fragen haben oder weitere Informationen bendtigen, steht lhnen unser
technischer Support zur Verfigung:

Hotline : +49 228 60883-0 oder https://mep.trimble.de/support/.

Installationsdateien

Missen Sie Trimble Nova zunadchst auf einem Computer installieren, den Sie im
Home-Office nutzen mochten, so konnen Sie die Installationsdateien im Kundenbereich
unter https://mep.trimble.de/support/ herunterladen.

Weitere Voraussetzungen:

Wir gehen davon aus, dass die folgenden Mindestbedingungen im Zusammenhang mit der
Arbeit von zu Hause aus erfillt sind:

- Der Benutzer hat einen Computer mit einer Nova-Version, die der im Biro
installierten Nova-Version entspricht, und dieser Computer erflllt die von Trimble
empfohlenen Mindestanforderungen.

(siehe das PDF-Dokument Hardware-Voraussetzungen, welches mit lhrer Trimble
Nova-Version geliefert wurde)

- Der Benutzer hat einen Internetzugang.
- Der Benutzer hat ein Konto bei Trimble Identity


https://mep.trimble.de/support/
https://mep.trimble.de/support/

LIZENZIERUNG

1. Lokale Lizenz (Ubernahme der lokalen Lizenz vom Biiro zum Home-Office)

Wenn Sie Uber die entsprechende Hardware-Ausstattung im Home-Office verfiigen,
entfernen Sie bitte Ihre "normale" lokale Lizenz von Trimble Nova auf lhrem normalen
Desktop-Computer im Biro:

Menii - Extras - Lizenzverwaltung - [Erweitert]

nowva - Lizenzverwaltung >
Bearbeiten
Laschen
Floating-Lizenz hinzufiigen

Floating-Lizenz ausbuchen

Lokale Lizenz registrieren

Lokale Lizenz aktualisieren

BenutzerUbersicht

keine Standard-Lizenz verwenden ale Ersatz-Lizenz verwenden Lizenz Gbernehmen Abbrechen

Bestatigen Sie die Rickfrage, ob Sie die benutzte Lizenz I6schen wollen mit “Ja”. Die Lizenz
ist jetzt vom Buro-Rechner entfernt und verfugbar. Sie kbnnen Trimble Nova auf einem
anderen Computer installieren und die Lizenz dann beim Start des Programms registrieren:




nova - Aktivierung >

Es konnten keine Lizenzinformationen ermittelt werden. Sie missen entweder Thre lokale
Lizenz registrieren lassen, oder sich bei einem Lizenz-Server anmelden,

Registrierung

Seriennummer: MK

() Bei einem Lizenz-Server anmelden

(®) Lokale Lizenz registrieren;
Abbrechen
nova - Registrierung (Einzelplatz-Lizenz) P!
Registrierung
(®) Registrierung dber das Internet durchfihren: [CJproxy-server verwenden
Fort: ‘ automatisch | Server
Protokol: | Internet (HTTP) ~| Part:

{_J Freischalt-Datei tur lokale Lizenz antordern

() Lokale Lizenz mittels Freischalt-Datei aktivieren

an Merzeichnis C:YUsersthpielme \Documents

Abbrechen

Wenn Sie Probleme mit dem Entfernen der Lizenz oder der Lizenzregistrierung haben,
wenden Sie sich bitte an den technischen Support.

Wenn Sie nicht die Mdglichkeit haben, die lokale Lizenz zu entfernen, beachten Sie bitte den
Punkt 3 "Floating-Lizenz Gber Internet".

2. Floating Lizenz von einem lokalen Server ausbuchen um die Lizenz im
Homeoffice nutzen zu kénnen

Wenn Sie Uber die entsprechende Hardware verfigen und lhren Firmencomputer auch im
Home-Office nutzen mochten, kdénnen Sie eine Lizenz flr eine gewisse Zeit vom
Lizenz-Server der Firma ausbuchen. Buchen Sie die Lizenz vom Lizenzserver im Biro aus,
bevor Sie den Computer im Home-Office nutzen.



Rufen Sie hierfur auf:
Menu - Extras - Lizenzverwaltung - [Erweitert] - [Floating Lizenz ausbuchen]

In diesem Fenster kdnnen Sie die gewlinschten Module bis zu dem von lhnen gewinschten
Termin ausbuchen:

Ausbuchen Floating-Lizenz et
Lizenzserver: SEEFLOATING-AL
Lizenz-Bezeichnuna: | Lizenzserver - ausgebucht
Ausbuchen bis: 05.04,2020 B 00:00:00 =
Artikel: | <alle verfiigbaren Artikelgruppen:= |
ausgebuchte Lizenz sofort aktivieren A eohien

Wahlen Sie bei “Ausbuchen bis” das gewlinschte Datum und die gewlinschte Uhrzeit aus bis
zu dem diese Lizenz fur Sie ausgebucht werden soll.

Klicken Sie auf [...] und wahlen Sie bitte die Module aus, die Sie ausbuchen mochten. Bitte
wahlen Sie mindestens ein Basis- oder CAD-Modul aus und haken Sie nur die Module an
an, die Sie bendtigen, damit diese Module fir andere Teammitgliedern zur Verfliigung
stehen!



Artikel-Auswahl X

] Gebietsschema Deutschland ~
|| Gebietsschema Schweiz (de)

[]Gebietsschema Schweiz (fr)

[|Gebietszchema Schweiz (jt)

] Gebietsschema Frankreich
|| Gebietsschema Osterreich

| Gebietsschema Italien

[]Gebiatszchema Slowenien

[/nova Berechnung Heizung1 (7/99 in Benutzung)

| |nova Berechnung Heizung1-A {7/85 in Benutzung)

| |nova Berechnung Heizlast Schweiz (7/88 in Benutzung)

[/Jnova Raumlufttechnik CAD (7,88 in Benutzung)

[./Jnova Radiatoren und Fussbodenheizungsauslegung (7/88 in Benutzung)
[ |nova Radiatoren und Fussbodenheizungsauslegung und Rohrnetzberechnung {
[.“|nova Berechnung Heizung Rohr (7/88 in Benutzung)

[.“|nova Berechnung Sanitér Trinkwasser (7/88 in Benutzung)

[ Jnova Rohrnetzberechnung Sanitér (7/88 in Benutzung)

[ Jnova-Wohnraumliftung-CAD-D (7/99 in Benutzung)

[ Jnova-Wohnraumliftung-CAD-CH (7/99 in Benutzung)

[.“|nova Rohrnetzberechnung Sanitér inkd. W3 (7/99 in Benutzung)

[ nova-Wohnraumliftung-CAD-AT (7/99 in Benutzung)

[/nova Fohrnetzberechnung Sanitér inkl, Schema (7/99 in Benutzung)

[ ](InternetFloating) InternetFloating (799 in Benutzung)

[«“|nova Berechnung Heizlast Deutschland (7/99 in Benutzung)

[ |nova Basis CAD (7/99 in Benutzung)

[ |nova LT-CAD (7/99 in Benutzung)

[./Inova Professional CAD (799 in Benutzung)

[/Jnova Heizungstechnik CAD (7/9% in Benutzung)

[“|nova Sanitér CAD {7/9% in Benutzung)

[nova Raumlufttechnik CAD {ohne Generierung)

[/ Jnova RLT-CAD Generierung

[ Jhova Elekiroinstallation CAD (7/94 in Benutzung)

[ Jnova Schnitte 30 (7/99 in Benutzung)

[ |nova Mehrachirmansteuerung (7/99 in Benutzung)
[ Inrwea Srhahlnnenverwalh inn (7/89 in Bam dmoinal

[1ate Abbrechen

s

Wenn Sie keine Moglichkeit haben, eine Lizenz auszubuchen, lesen Sie bitte Punkt 3
"Floating-Lizenz Uber Internet".

3. Floating Lizenz liber das Internet

Wenn Sie eine Floating-Lizenz Uber das Internet haben, kdnnen Sie diese Lizenz von zu
Hause aus nutzen (falls Sie lhren Arbeitsplatzrechner benutzen).

Wenn Sie iiber keine Floating-Lizenz liber das Internet verfiigen, aber angesichts der
aktuellen Ausnahmesituation eine solche bendtigen, wenden Sie sich bitte an lhren
Trimble-Vertriebsleiter!



Wenn Sie die Floating-Lizenz auf einem anderen Computer nutzen mochten, registrieren Sie
die Lizenz bitte beim ersten Start des Programmes:

nova - Aktivierung X

Es konnten keine Lizenzinformationen ermittelt werden. Sie missen entweder Thre lokale
Lizenz registrieren lassen, oder sich bei einem Lizenz-Server anmelden,

Registrierung

Seriennummer: YY¥YYYYyY

(®) Bei einem Lizenz-Server anmelden

(") Lokale Lizenz registrieren
(o] | soween
Kenfiguration Floating-Lizenz >

Lizenz
Lizenz-Bezeichnung: Floating Lizenz Internet | el —I

() server im lokalen Netz
Ablaufdatum:

Internet-Server

IP-Adresse: | PLANCAL w
o R Port: automatisch
Serienpummer: Protokoll e ) =

) lokaler Server
Wiederholung Kennwort:

|

Kennwort: |
|

|

Server:

Benutzerkennung: automatisch
Pork: 4711
Protokoll: TCR/IP

Artikel Proxy-Server
|:| Proxy-Server verwenden

<alle verfigharen Artikelaruppen > | Systemeinstellungen (Obernehmen
Server:
Park:

Administration | Abbrechen |




Benutzer- und Firmenverzeichnis

1. Anmeldung bei Trimble Identity

Ab Version 15 ist eine Anmeldung bei Trimble Identity fur den Betrieb von Nova erforderlich.
Sie bendtigen es, um Kataloge von Projekten zu laden, die Sie bearbeiten mochten.
Notieren Sie sich unbedingt das Passwort lhres Trimble-ldentitatskontos, um sich von Ihrem
Computer im Home-Office aus anmelden zu kénnen.

2. Lokale Benutzereinstellungen (kein Firmenverzeichnis)

Das Benutzerverzeichnis mit lhren personlichen lokalen Einstellungen finden Sie an
folgendem Ort auf Ihrem aktuellen beruflichen Arbeitsplatz:

C:\Benutzer\Benutzername\Dokumente\Plancal\Nova14 (Nova-Version 14)
oder
C:\Benutzer\Benutzername\Dokumente\Trimble\Nova15 (Nova Version 15).

Wenn Sie im Home-Office mit einem anderen Computer als dem im Blro verwendeten
arbeiten, kopieren Sie bitte den Inhalt des Benutzerverzeichnisses von lhrem Blro-Rechner
und flgen Sie ihn dann in das entsprechende Verzeichnis auf Ihrem Computer im
Home-Office ein.

3. Firmenweite Einstellungen (falls Firmenpfad vorhanden)

Das Firmenverzeichnis mit den gemeinsam genutzten Einstellungen befindet sich auf lhrem
lokalen Server im Buro.

In Nova wird das Firmenverzeichnis unter MenU - Extras - Optionen - Umgebung -
Verzeichnisse - Firma angezeigt.

Kopieren Sie NUR DEN INHALT dieses Verzeichnisses auf ihren im Home-Office genutzten
Computer in das folgenden Verzeichnis:

C:\Benutzer\Benutzername\Dokumente\Plancal\Nova14 (Nova-Version 14)
oder

C:\Benutzer\Benutzername\Dokumente\Trimble\Nova15 (Nova Version 15).



Das Ergebnis sollte dann ahnlich wie im folgenden Bild aussehen:
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4. Einstellungen fiir Elektro (Zugriff auf Kataloge)
Die .nzp-Elektrokataloge befinden sich standardmafig an folgendem Ort:
C:\Users\Public\Documents\Trimble\Warehouse
Wenn Sie den Standardpfad geandert haben, wird er in Nova wie folgt angezeigt:

Menii - Extras - Optionen - Umgebung - Produktdaten - Verzeichnis

Wenn Sie im Home-Office von einem anderen Computer als dem im Blro verwendeten
arbeiten, kopieren Sie bitte die .nzp-Dateien von Ihrem Blro-Computer und fligen Sie sie in
das entsprechende Verzeichnis auf Inrem Home-Office Computer ein.

Dann starten Sie Nova und Uberprifen Sie, ob die Verzeichnisse unter:

Meni - Extras - Optionen - Umgebung - Produktdaten - Verzeichnis

auf den Ort zeigen, an den Sie die .nzp-Dateien kopiert haben.



PROJEKTBEARBEITUNG

Hinweise zur DFS-Replikation und zu “Dropboxen” mit Synchronisation:

Die Projektdatenreplikation Gber das DFS-Replikationssystem wird von Trimble Nova NICHT
unterstitzt. Die Einrichtung eines Replikationssystems flihrt zu inkonsistenten oder sogar
defekten Daten!

Ebenso werden “Dropbox-Systeme” mit Synchronisation wie Dropbox, Google-Laufwerk etc.
NICHT unterstitzt!

1. Fernzugriff Giber TSE / RDS Windows Terminal Server (gute Kompromisslésung
bei )

Die TSE-Technologie (“Terminal Server Edition”, auf den neuesten Versionen von Windows
Server “Remote Desktop Services” genannt) ist zwar weniger leistungsfahig als eine
spezialisierte Virtualisierungslésung (siehe nachster Punkt), aber flr die meisten
Unternehmen mit einer grundlegenden IT-Infrastruktur zuganglich. Es ermdglicht
zuverlassiges Arbeiten mit direktem Zugang zu Projekten im lokalen Netzwerk und im
Mehrbenutzermodus, auch wenn die Qualitat der Internetverbindung im Home-Office nicht
optimal ist. Es ist daher ein guter Kompromiss fir eine durchschnittliche Arbeitsgruppe (1 bis
3 Benutzer, die an gemeinsamen Projekten arbeiten) und fiir kleine bis mittelgroRe Projekte.

Der Komfort und die Flussigkeit der Arbeit bei der Bearbeitung von Projekten vom
Client-Arbeitsplatz aus hangt in hohem Mafe von der Internetverbindung (Geschwindigkeit
und Stabilitat) ab.

2. Sie verfugen uber einen dedizierten Terminalserver mit einer speziellen
Virtualisierungsléosung (ldealfall, nicht Standard)

Sie verflgen Uber einen dedizieten Terminalserver mit einer speziellen
Virtualisierungslosung (Idealfall, nicht Standard)

Die Implementierung eines dedizierten Terminalservers mit einer spezialisierten
Virtualisierungslosung wie Citrix, HyperV, VMware, VDI (Virtual Desktop Infrastructure),
etc.... ist ideal fur die Fernbearbeitung von Projekten.

Es ermoglicht dem Benutzer den Zugriff auf den Trimble Nova Server und die Projekte von
jedem beliebigen Standort aus.

Je nach gewahlter Lésung muss zusatzlich eine Client-Anwendung auf der Seite des
Benutzerarbeitsplatzes installiert werden.



Komfort und Arbeitsablauf bei der Bearbeitung von Projekten vom Client-Arbeitsplatz aus
sind von der Internetverbindung abhangig (Geschwindigkeit und Stabilitat), aber
durchschnittlich geringer als bei der TSE (Terminal Server Edition, siehe vorheriger Punkt)
Technologie.

3. Stabile Hochgeschwindigkeitsverbindung (Standleitung)(Nicht-Standardfall)
Sie verfiigen Uber eine stabile Hochgeschwindigkeitsverbindung (Nicht-Standardfall)

In diesem Szenario wird angenommen, dass die Client-Arbeitsstationen uber eine
VPN-Verbindung mit dem LAN am Hauptstandort verbunden sind.

In diesem Szenario sieht der Benutzer keine offensichtliche Trennung vom
Unternehmensnetzwerk:

Die primare Voraussetzung fur die Projektbearbeitung ist die Stabilitdt der Verbindung
("Stabilitat" bedeutet hier: der Durchsatz ist zu jeder Zeit kontinuierlich und maximal)

Die zweite Voraussetzung ist, dass die Verbindung eine Durchflussrate von 100 MB/s
garantieren muss, um ein reibungsloses und komfortables Arbeiten zu gewahrleisten.

Wenn beide Bedingungen erflllt sind, ist eine Echtzeitarbeit oder sogar das Arbeiten von
mehreren Personen, gleichzeitig an einem Projekt, moglich.

Wenn eine der beiden Bedingungen nicht erfiillt ist, wird von einer direkten
Bearbeitung der Projekte dringend abgeraten (Datenverlust, Beschadigung von
Datenbanken, etc...)!

4. Sie gehoren keiner der oben genannten Kategorien an (haufigster Fall)
Sie gehdren keiner der oben genannten Kategorien an (haufigster Fall)

Wenn die direkte Bearbeitung eines Projekts von zu Hause aus nicht mdglich ist, weil die in
einem der vorhergehenden Falle beschriebenen Bedingungen nicht erflllt werden kénnen,
dann ist die Arbeit im Multiusermodus nicht moglich.

Lokale Kopien desselben Projekts kdnnen von mehreren Benutzern bearbeitet werden, aber
die Zusammenstellung der Ergebnisse muss manuell und in Absprache mit dem Rest des
Teams erfolgen!

Hier ist es evtl. ratsam die Projekte hart nach Gewerken zu splitten. Hierdurch kénnen die
einzelnen Gewerke getrennt voneinander bearbeitet werden und auch in die Berechnungen
gefihrt werden ohne das auf andere Gewerke ricksicht genommen werden muss.
Koordinationsarbeiten kénnen dann Uber externe Referenzen erfolgen. Ob man dann die



Gewerke zu einem spateren Zeitpunkt noch zusammenfihrt kann man immer noch
entscheiden.

Hier finden Sie einige Informationen und Empfehlungen zum Thema:

Eine Netzwerkberechnung sollte immer auf aktuellen Planen durchgefiihrt werden!
Eine geanderte Zeichnung, welche in die Berechnung zu importierende Netze
enthalt, macht den aktuellen Stand der Berechnung obsolet (Neue Versionen der
Netze mussen zuerst in die Berechnung importiert und berechnet werden, damit die
aktualisierten Berechnungsergebnisse zur Verfigung stehen.).

Wenn ein Benutzer Konstruktionszeichnungen bearbeitet, die zu berechnende Netze
(z.B. Heizungsnetze) enthalten, hat dieser Benutzer als "Hauptbearbeiter" die
Kontrolle Uber die Bearbeitung des Projekts.

Andere Benutzer, die weitere Berechnungen (z.B. Luftungsberechnungen)
durchfiihren wollen, missen daher mit lhren Anderungen warten, bis sie die
aktualisierte Version erhalten haben.

Wenn spezifische Uberarbeitungen von Planen vorgenommen werden (Hinzufligen
von Anmerkungen etc...) oder wenn Anderungen von Planen keinen Berechnungs-
oder Importprozess (z.B. Elektro-Zeichnung) erfordern, also wenn keine globalen
Objekte geandert wurden, kénnen diese Anderungen in Form von einfachen
Einzelzeichnungen, die aus dem Projekt exportiert werden, mitgeteilt werden.

Im Allgemeinen ist eine gute Ruckverfolgbarkeit der verschiedenen ausgetauschten
Zeichnungen bzw, Projektstanden entscheidend (Wer hat die Zeichnung wann
geandert? Was beinhalten die Anderungen? Etc...).

Das Trimble-Team unterstitzt Sie und wunscht lhnen in diesen schwierigen Zeiten viel
Erfolg. Bitte zdgern Sie nicht, uns flir weitere Informationen zu kontaktieren.



